
2026年 2卷 3期 当代教育与艺术

209

人工智能在新闻采编中的应用及伦理问题的研究——以

《四川观察》为例

江雨岑 陆兰兰

西南民族大学，四川省成都市，610041；
摘要：随着人工智能技术的快速发展，其在新闻采编领域的应用日益广泛，从新闻线索发现、内容生成、智能

分发到用户反馈分析，AI 正在重塑新闻生产的全流程。本研究以中国省级媒体深度融合的典型代表“四川观察”

为个案，采用案例研究法、深度访谈法与文本分析法，系统考察了 AI 技术在新闻采编全链条的具体应用模式

与实践效能。研究发现，AI 通过“效率至上”与“流量导向”的双重逻辑，系统性嵌入“四川观察”的新闻生产，显

著提升了其生产效率与传播影响力（卜宇，2020）。然而，技术的深度介入也引发了多重伦理困境：在新闻生

产端，算法可能削弱专业判断，导致新闻价值偏移；在内容端，自动化生成带来真实性质疑与算法偏见；在分

发端，个性化推荐加剧信息茧房并侵蚀用户隐私；在责任端，人机协同模糊了问责边界。这些问题的本质是算

法逻辑与新闻专业主义之间的内在张力。为此，本文结合新闻专业主义与负责任创新理论，提出构建“以人为

本、技术为用”的智慧新闻生态，具体路径包括：在操作层面确立“人为主导、机为辅助”的伦理指南，在组织

层面建立算法影响评估与透明度机制，在行业层面推动形成 AI 新闻伦理准则与协同治理体系，以期引导人工

智能技术在遵循新闻规律与伦理规范的前提下，助力高质量新闻事业的健康发展。
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1问题提出：AI技术驱动下的新闻业转型与伦

理挑战

我们正处在一个被算法定义的“智能媒体”时代。从

自动化写作到算法推荐，从智能剪辑到数据化运营，人

工智能已全面渗透新闻生产的策、采、编、发、馈全链

条[4]。在中国，媒体深度融合发展已成为国家战略，AI

技术被视为提升主流媒体传播力、引导力、影响力、公

信力（邝岩,李明德，2026）的关键引擎。各级媒体尤其

是省级融媒体中心，正积极探索 AI应用场景，以在激

烈竞争中占据先机。

“四川观察”作为四川广播电视台旗下成功孵化的

新媒体品牌，凭借其敏锐的网感、高频更新与强互动性，

迅速成为地方媒体融合的标杆。其背后正是系统性嵌入

AI技术，从舆情监测、智能剪辑到算法分发，形成了

高效、灵活、用户导向的生产模式。然而，技术赋能的

“光晕”之下，“阴影”同样值得警醒：当新闻价值判断让

渡于流量算法，当真实性面临自动生成技术的挑战，当

公共信息环境被个性化推荐割裂，新闻业的核心原则

——真实、客观、公共性与社会责任——正遭遇系统性

冲击。

因此，本研究聚焦以下核心问题：在“四川观察”的

实践中，AI技术如何被系统性应用于新闻采编全流程？

这种深度应用在提升效率的同时，引发了哪些具体的伦

理困境？如何构建既能拥抱技术又能坚守新闻核心价

值的人机协同生态？

为回答这些问题，本研究采用质性案例研究法。选

取“四川观察”主要基于其典型性、前沿性与可及性。它

集中体现了主流媒体智能化转型的复杂逻辑与深层矛

盾。研究方法包括：1）对 8名“四川观察”的内部人员

（编辑、编导、运营、管理者）进行深度访谈，获取一

手经验与认知；2）对 2022-2023年间其发布的、具有

AI应用痕迹的 200条代表性内容样本进行文本分析。

研究遵循严格的学术伦理，所有访谈信息均已匿名化处

理。

本文首先梳理 AI新闻应用与伦理研究的学术脉络，

确立分析框架；其次，整合呈现“四川观察”的 AI应用

实践及其引发的伦理困境；最后，提出构建人机协同负

责任生态的治理路径。
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2文献综述与分析框架：技术应用、伦理争议

与理论视角

2.1AI在新闻业中的应用谱系

人工智能在新闻业的应用已形成从生产到分发的

完整谱系。早期研究集中于自动化新闻（机器人写作），

关注其在财经、体育等高结构化数据领域的实践，认为

其解放了记者生产力，提升了时效性与规模（Clerwall,

2014; Graefe, 2016）。随后，研究焦点转向算法推荐与

个性化分发，学者们在肯定其提升信息获取效率的同时，

更警示其可能制造“过滤气泡”与“回音室”，加剧社会极

化，并引发对平台权力转移的批判（Pariser, 2011;

Gillespie, 2014）。当前，AI的应用已扩展至全链条辅

助，包括基于数据挖掘的线索发现、智能视频剪辑、事

实核查与用户情绪分析等（Diakopoulos, 2019），描绘

出新闻生产日益“智能化”的图景。

2.2AI新闻的核心伦理议题

伴随技术应用，伦理反思同步深化，形成几个关键

议题集群：一是算法偏见与客观性。算法并非价值中立，

其设计、训练数据可能嵌入社会既有偏见，并在新闻选

题、信源选择上产生系统性偏差，损害新闻客观性

（Noble, 2018）。二是隐私、透明与问责。个性化服务

依赖海量数据采集，引发隐私侵蚀问题；算法“黑箱”特

性则导致决策过程不透明，造成错误或偏见时的“问责

真空”，使得系统性不公在“技术客观”的光环下得以

持续且难以矫正（彭焕萍,刘容江，2025）。三是对新闻

专业主义与公共性的冲击。当新闻价值判断让渡于流量

算法，新闻的公共服务属性可能被商业逻辑侵蚀（罗昕,

陈静淑，2023）；极致的个性化也可能消解公共议程，

削弱社会共同的知识基础。

2.3本研究的理论视角

为系统分析上述应用与伦理问题，本研究整合了新

闻专业主义理论、负责任创新理论和、行动者网络理论

三个理论视角。新闻专业主义理论作为价值基石，为本

研究提供批判性分析工具，用以评估 AI应用在何种程

度上支持或侵蚀了新闻业的自主性、真实性追求与公共

服务使命（王钢锋，2013）。负责任创新理论强调在创

新过程中前瞻性、反思性地评估其社会与伦理影响，并

纳入多元利益相关者参与治理，为思考如何“治理”AI

新闻提供了行动框架。行动者网络理论视角（ANT）主

张将非人类元素（如算法、数据）与人类行动者置于平

等地位，视为共同编织网络的“行动者”（Latour, B，1987）。

这有助于我们超越技术决定论，分析人、技术、组织如

何在具体实践中相互协商，共同建构新的生产模式与伦

理困境。

3实践与张力：“四川观察”AI应用的双重逻辑

与伦理困境

应对 AI伦理挑战，需构建技术、伦理、制度三位

一体的治理体系。《四川观察》的实践为这一体系提供

了初步探索。

3.1赋能逻辑：效率至上与流量导向的系统性嵌入

“四川观察”的AI应用遵循着相互强化的双重逻辑。

首先是“效率至上”的生产逻辑。 AI被用于自动化处理

标准化、高耗时环节。在线索发现阶段，智能舆情系统

24小时全网扫描，通过热度模型将突发新闻线索实时推

送至编辑终端，响应速度远超传统方式。在内容生产环

节，自动化写作工具用于生成天气、财报等标准化消息

初稿；智能视频工具能依据语音关键词或画面动作自动

剪辑高光片段，并快速生成字幕与动态包装，将编辑从

机械劳动中解放出来。其次是“流量导向”的运营逻辑。

AI深刻形塑着以“流量获取”为目标的内容策略。分发完

全依托平台算法，团队通过精细的用户画像数据，不断

优化内容发布时间、标题关键词、封面及开头，以最大

化初始推荐流量。传播效果则通过完播率、点赞率等数

据仪表盘进行实时评估与 A/B测试，驱动内容生产进入

一个高度灵敏的“数据优化闭环”。这两种逻辑共同塑造

了“四川观察”高效、灵活、网感强的特质，但也系统地

埋下了伦理隐忧。

3.2伦理困境：技术逻辑对新闻专业主义的四重冲

击

3.2.1生产端：专业自主性的让渡与新闻价值偏移

智能舆情系统的“热度榜”在事实上设定了编辑部

的潜在议程，导致追逐算法热点可能系统性忽视缺乏即

时流量但具有公共价值的议题。一位编辑坦言：“专业

判断和流量压力每天都在内心博弈。”同时，为取悦算



2026年 2卷 3期 当代教育与艺术

211

法，“标题党”倾向被强化，新闻的严肃性受到侵蚀。此

外，自动化模板与追求“秒级吸引”的智能剪辑，挤压了

深度报道的生存空间，可能导致新闻产品生态的扁平化。

3.2.2内容端：真实性质疑与算法偏见

AI生成内容存在“真实性缝隙”。一是训练数据本身

的偏见与谬误可能被复现放大；二是在争分夺秒中，AI

工具可能发生关键事实的识别错误（如人名、数字误识

别）。更严峻的是责任归属模糊：当 AI生成的初稿经

编辑审核后出错，是数据、算法还是人的责任？此外，

算法基于历史互动数据的“热度”判断，可能导致系统性

报道偏见。例如，经济发达、网民密集地区或易于引发

情绪的事件获得更多报道，而偏远地区的发展成就等议

题则被“静默过滤”，造成媒体镜像与社会图景的偏离。

3.2.3分发端：公共性稀释与隐私侵蚀

极致的个性化推荐在提升用户体验的同时，也切割

了大众共享的“公共议程”，削弱了媒体构建公共领域的

功能。长期沉浸于“信息茧房”，用户的社会认知可能趋

于狭隘。另一方面，为实现精准推荐，用户的行为数据

被深度挖掘。尽管通常以获得（默认）同意的形式进行，

但用户对其数据的详细用途与潜在风险知之甚少，个人

隐私与自主权面临威胁。

3.2.4责任端：人机协同下的问责真空

在传统新闻生产中清晰的责权链条，在人机协同模

式下变得模糊甚至断裂。算法作为一个不透明的“黑箱”

和非道德主体，使其错误根源难以追溯。媒体机构可能

推诿于“技术故障”，技术方则以“工具辅助”为由规避责

任，形成“问责真空”，系统性侵蚀公众信任。人机边界

的模糊，也从内部对新闻专业文化的根基构成慢性威胁。

4讨论与展望：构建以人为本的负责任新闻生

态

面对深刻的伦理挑战，新闻业必须在拥抱创新与坚

守价值之间找到平衡，主动构建“人机协同”的负责任生

态。

4.1核心理念：重申人的主体性与新闻公共价值

首先必须在理念层面确立：AI是工具，而非目的。

新闻业的核心价值——追求真理、服务公益——必须置

于不可动摇的中心。媒体机构应倡导“技术向善，以人

为本”，在绩效评估中为公共性、深度性等非流量指标

赋予实质性权重，从源头矫正“唯流量论”偏差。

4.2操作规范：建立人主导、可追溯的流程指南

机构内部需制定《AI 辅助新闻采编伦理规范》，

明确 AI工具的适用边界与负面清单，规定调查性报道、

社论等核心品类必须由人类主导。必须强化关键环节的

人力把控与多级审核，确保人类编辑对真实性、准确性

负有最终责任，并保留可追溯的记录。同时，可探索对

AI生成或深度参与的内容进行有限度的透明标识，尊

重用户知情权。

4.3组织机制：实施算法影响评估与内部治理

在引入关键 AI系统前，应进行系统的伦理影响评

估，前瞻性地审视其偏见风险、对内容多样性及隐私的

影响。可在编委会下设跨领域的技术伦理委员会，定期

审查在用的 AI系统。此外，应提升算法解释透明度，

通过发布简明的使用说明或透明度报告，向公众解释算

法的主要目标与减少偏见的努力，建立信任。

4.4行业协同：推动伦理准则与多元共治

单个媒体的自律力量有限，需行业协同。应由行业

组织牵头，联合媒体、科技公司、学界与法律界，共同

制定《人工智能在新闻传播领域应用伦理指南》，确立

全行业的伦理基准。同时，需引入多元主体参与的协同

治理（戴元初,尹璇,吕晓峰,等，2026），建立常态化的

社会对话与监督平台，使技术的发展置于公共审视之下，

确保其符合公共利益。

5结论

本研究通过对“四川观察”的深度剖析，揭示了 AI

在新闻采编中“赋能”与“赋忧”并存的复杂图景。技术通

过“效率”与“流量”逻辑系统性地重塑了新闻实践，但也

引发了生产自主性让渡、内容真实性质疑、公共性稀释

与责任模糊四重伦理困境，其根源在于技术逻辑与新闻

专业主义的结构性张力。

未来新闻业必须是“智能的”，更必须是“智慧的”。

其出路在于构建以“负责任创新”为框架、以人为中心的

智慧新闻生态。这要求从理念、操作、组织到行业层面

进行系统性的伦理建设与治理创新，以确保人工智能技

术真正服务于新闻业记录时代、服务社会的永恒使命。

本研究作为一项深入的个案研究，其结论在推广至

其他类型媒体时需保持审慎。未来研究可进一步关注生

成式 AI的颠覆性影响、人机协作的新范式，以及从受

众端实证考察 AI新闻的长期社会效应。
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