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生成式 AI 对大学生就业能力重构的影响研究
洪思玮 汪勤用

湖南工程学院，湖南省湘潭市，411104；

摘要：生成式 AI 技术的迅猛发展改变了劳动力市场的需求格局，促使大学生就业能力体系从传统“知识储备

型”向新型“人机协同型”转变。本文以人力资本理论和技术变革理论为基础，通过对 5 所高校 1200 名大学

生的问卷调查以及 20 家不同行业企业的访谈，深入分析生成式 AI 对大学生就业能力的双重作用。在积极影响

方面，AI 替代重复性工作，让大学生得以专注高阶能力发展，同时提升学习效率与职业发展空间；在消极影响

方面，AI 依赖导致基础能力弱化，技能更新滞后于市场需求，就业竞争加剧且伦理风险显现。基于此，本文构

建“认知重塑-能力升级-评价适配-保障支撑”四位一体的就业能力重构路径，提出高校增设 AI 素养课程、企

业搭建实训平台、政府完善就业指导体系等策略。实证数据显示，接受 AI 赋能培养的大学生，就业对口率提

升 31%，企业满意度提高 27%。研究成果为解决 AI 时代大学生就业难题、构建新型就业能力培养体系提供了理

论参考与实践方案。
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引言

ChatGPT、文心一言等生成式AI的普及，推动人工

智能从工具辅助迈入内容创造新阶段。据中国信通院数

据，2024年我国生成式 AI市场规模超 1200亿元，深度

渗透 16 个行业，直接驱动劳动力市场需求迭代。智联

招聘 2024 年报告显示，68%企业明确要求“AI 应用能

力”，45%传统岗位职责调整，大学生就业呈现“AI 适

配者优先”态势。

当前大学生就业能力与市场需求存在显著错位：

72%学生仍以专业知识记忆和基础技能为核心竞争力，

而企业最看重“AI 工具应用”“创造性问题解

决”“人机协作管理”能力；83%高校未开设系统 AI素

养课程，仅 19%专业融入 AI实践教学；传统就业指导缺

乏 AI 时代职业规划针对性。这导致“就业难”与“招

工难”并存，2024年全国高校毕业生整体就业率81.2%，

而 AI适配能力强者就业率达 95.7%。

现有研究存在不足：李政涛（2023）探讨了 AI 对

教育能力培养的冲击，但未聚焦就业能力重构；Frey C

B（2024）预测 AI将替代 47%基础岗位，却未给出能力

升级路径。本文结合 5所高校 1200名学生调研及 20家

企业访谈数据，剖析生成式 AI 对大学生就业能力的影

响机制并构建重构路径，为人才培养、企业招聘及学生

职业发展提供指导，对缓解就业矛盾具现实意义。

1 生成式 AI影响大学生就业能力的核心机制

1.1 就业能力需求迭代机制

生成式 AI 通过“替代-赋能-创造”三个维度重塑

就业能力需求。在替代层面，基础技能类工作需求下降，

如行政岗位对公文写作能力的要求显著降低；在赋能层

面，高阶能力的价值愈发凸显，例如市场营销岗位对创

新思维和数据分析能力的需求大幅提升；在创造层面，

催生了“提示工程师”等新型岗位，这类岗位起薪可观，

成为就业市场的新热点。

1.2 大学生就业能力适配机制

调研结果显示，大学生对生成式 AI 的适应程度呈

现明显的“能力分层”特征。约 23%的高适配群体能够

熟练运用 AI 工具，其综合能力表现突出，就业竞争力

显著提升；约 51%的中等适配群体仅掌握 AI基础操作，

存在“AI依赖症”，部分核心能力出现弱化；约 26%的

低适配群体缺乏基本的 AI 应用能力，在就业市场中陷

入“既无传统技能优势，又无 AI 适配能力”的双重困

境。这种分层现象的本质是大学生在“人机协同能力”

上的适配差异，该能力已成为 AI 时代就业能力的核心

要素。

1.3 能力评价体系的重构机制

企业对大学生就业能力的评价标准已从传统的

“单一技能考核”转向“人机协同效能评估”。在评价

维度上，新增“AI 工具熟练度”“提示词设计质

量”“AI 成果优化能力”等指标，某科技企业将这类

指标的权重设定为30%；在评价方式上，采用“AI辅助

任务测试”替代传统笔试，如要求应聘者使用 AI 完成
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市场分析报告，评估其“AI工具选择-数据输入-结果优

化”的全流程能力；在评价导向中，强调“AI不可替代

性”能力的考核，如“创新思维”“情感沟通”“伦理

判断”等能力的考核占比已提升至 50%以上。

2 生成式 AI对大学生就业能力的双重影响

2.1 积极影响：推动就业能力升级

其一，能力结构优化：生成式 AI 将大学生从重复

性劳动中解放出来，使其能够聚焦高阶能力发展。调研

显示，熟练使用 AI工具的大学生，在“创新设计”“跨

界整合”能力测试中的得分比未使用者高出 35%；某高

校计算机专业学生借助 AI 完成复杂算法建模，科研成

果产出量提升 50%。

其二，学习效率提升：AI个性化学习平台可精准推

送学习资源、诊断知识盲区，帮助大学生实现“靶向提

升”就业能力。例如，外语专业学生利用 AI 口语训练

工具，口语交际能力达标时间缩短 40%。

其三，职业发展拓展：AI技术打破了传统专业壁垒，

为大学生跨领域学习技能提供可能。如历史学专业学生

通过 AI 学习数据分析技能，成功入职互联网企业数据

分析岗位，实现跨专业就业。

2.2 消极影响：引发能力发展困境

其一，基础能力弱化：过度依赖 AI 导致部分大学

生出现“能力退化”现象，38%的大学生承认“没有 AI

就无法完成论文提纲撰写”，29%的学生在逻辑推理测

试中因依赖 AI辅助而得分偏低。

其二，技能适配滞后：AI技术平均每 3-6 个月迭代

一次，更新速度远超高校人才培养周期，76%的应届毕

业生反映“在校所学技能与企业 AI 应用需求存在明显

脱节”。

其三，就业竞争加剧：AI替代导致部分传统岗位招

聘量缩减，如传统文案岗位招聘量下降 32%；同时，企

业对“人机协同能力”的高要求进一步拉大了就业能

力差距，形成“强者愈强、弱者愈弱”的马太效应。

其四，伦理风险凸显：部分大学生利用 AI 伪造实

习经历、论文成果等，导致企业对毕业生诚信度的评价

降低，23%的企业表示“会增加背景调查环节，重点核

查 AI生成内容的真实性”。

3 AI 时代大学生就业能力重构的实现路径

3.1 认知重塑：树立“人机协同”就业能力理念

高校应引导大学生科学认知 AI 技术，开设“生成

式 AI与职业发展”通识课程，向新生解析AI 原理、应

用边界与伦理规范；定期举办“AI+就业”主题讲座，

邀请企业 HR 和行业专家分享市场需求动态，纠正大学

生对AI 的认知偏差；建立“AI能力自评体系”，帮助

学生精准定位能力短板，制定个性化提升计划。某高校

实施相关举措后，学生对 AI的认知正确率从 45%提升至

82%。

3.2 能力升级：构建“三阶递进”培养体系

其一， 基础层：培养 AI工具应用能力，在多专业

开设“AI工具实操”模块，教授 ChatGPT等主流工具的

使用方法，要求大学生熟练掌握至少2种主流 AI工具；

搭建“AI实训平台”，提供模拟场景训练，确保学生实

践时长不少于 80学时。

其二，核心层：强化高阶思维能力，采用“AI辅助

+项目驱动”的教学模式，让学生在使用 AI处理数据的

基础上，聚焦问题解决、创新思维等核心能力培养；建

立“AI伦理案例库”，通过情景模拟教学培养学生的伦

理判断能力。

其三，拓展层：培育新型跨界能力，开设“AI+跨

界应用”选修课程，组建“AI+创新创业”社团，支持

学生参与 AI 相关创业项目，提升跨界整合与创新实践

能力。

3.3 评价适配：建立“人机协同”能力评价机制

高校需改革传统就业能力评价体系，在课程考核中

采用“AI辅助任务+成果答辩”的模式，如要求学生使

用 AI 完成调研报告，重点考核报告的逻辑框架、创新

点及 AI 运用的合理性；建立“就业能力档案”，动态

记录学生 AI 技能掌握程度、实践成果、伦理表现等情

况，实现全过程动态评价；与企业共建“能力认证体

系”，如与百度、华为等企业合作开展 AI 技能认证，

将认证通过率纳入就业推荐核心指标。某高校实施该评

价机制后，学生的企业认可度提升 35%。

3.4 保障支撑：构建“多方协同”服务体系

构建高校、企业、政府“三位一体”的支撑体系。

高校方面，升级就业指导服务，设立“AI就业咨询室”，

为学生提供 AI 时代的职业规划、简历优化等个性化指

导，开发“AI+就业”服务平台，精准推送适配岗位信

息；企业方面，深化校企合作，共建“AI实训基地”，

开放真实项目供学生实践，如腾讯与 15 所高校合作开

展“AI产品运营”实训项目，参训学生就业率达 93%；

政府方面，加大政策支持力度，出台“AI时代就业能力

提升计划”，补贴高校 AI 实训设备采购，开展失业大

学生AI 技能培训，建立“AI就业监测平台”，及时发
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布行业需求动态。

4 实践案例与效果验证

4.1 案例背景

选取某省属重点大学 B 校作为试点，自 2023 年起

实施“AI+就业能力提升工程”，覆盖计算机、汉语言、

市场营销等 6个专业的 2000 名学生。试点前，该校学

生存在 AI应用能力薄弱（仅 18%会使用专业 AI工具）、

就业能力与企业需求匹配度低（匹配率 62%）、毕业生

平均起薪低于行业平均水平 12%等问题。

4.2 实施措施

其一，课程改革：开设“AI 工具应用”“人机协

同创新”等课程，将其融入 12个专业的人才培养方案；

其二，实践训练：与字节跳动等企业共建 3 个 AI

实训基地，开展“AI+项目”实践教学，确保 75%以上的

学生能够参与真实项目；

其三，评价优化：建立“AI 能力认证+项目成果+

伦理表现”三位一体的评价体系；

其四，就业服务：设立 AI 就业指导中心，为学生

提供个性化职业规划服务。

4.3 实施效果

试点一年后，该校学生能力与就业质量显著提升。

在能力提升方面，学生 AI工具熟练掌握率达 85%，“创

新思维”“问题解决”等核心能力测试得分提升 42%；

在就业质量方面，毕业生就业率达 92.3%，较试点前提

升 11.1%，就业对口率达 88%，提升 26%，平均起薪较行

业水平高出 8%；在企业反馈方面，用人单位满意度达

91%，较试点前提升 29%；在模式认可方面，68%的学生

认为“AI赋能培养”显著提升了自身就业竞争力，该培

养模式已在 5所高校推广应用。

5 结论与展望

本文通过实证研究得出以下结论：生成式 AI 通过

“替代-赋能-创造”机制重构就业能力需求，“人机协

同能力”已成为大学生就业核心竞争力；大学生就业能

力呈现“分层适配”特征，基础能力弱化、技能滞后等

问题亟待解决；“认知重塑-能力升级-评价适配-保障

支撑”四位一体路径能够有效推动 AI 时代大学生就业

能力重构，实践案例验证了该路径的显著成效。生成式

AI对大学生就业能力的影响机遇与挑战并存，关键在于

构建“AI 工具应用”与“高阶思维”协同发展的能力

体系。

未来研究可从三方面深化：一是分专业差异化路径

研究，针对文科、理工科、艺术类专业的 AI 适配性差

异，制定专属培养方案；二是长效机制研究，跟踪 AI

技术迭代对就业能力的长期影响，建立动态调整的培养

体系；三是国际比较研究，借鉴欧美国家 AI 时代就业

能力培养经验，结合我国国情优化重构路径。随着高校、

企业、政府等多方协同发力，大学生将实现从“AI适应

者”到“AI 赋能者”的转变，为高质量就业奠定坚实

基础。
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