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不同类型建筑火灾事故调查要点及关键证据收集方法
彭小为

江苏省丹阳市消防救援大队，江苏省丹阳市，212300；

摘要：建筑火灾事故调查是查明原因、明确责任、预防再发的关键环节。不同建筑类型因其功能、结构、材料、

人员活动及管理方式的显著差异，导致火灾风险特征与调查重点迥异。本研究系统梳理了居住类、公共建筑、

工业仓储及特殊复杂结构等主要建筑类型的火灾特性，深入分析了各类建筑在起火原因、火势蔓延规律及现场

痕迹表现上的独特性。在此基础上，聚焦调查实践，提炼了针对不同建筑类型的现场勘查核心要点，并重点探

讨了关键物证、痕迹、书证及电子数据的识别、提取与分析方法。本研究旨在为火灾调查人员提供系统化、实

用性的技术指导，助力提升我国火灾事故调查的整体水平。
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引言

火灾是威胁建筑安全与公共安全的重大灾害，其事

故调查对于查明原因、厘清责任、汲取教训、防范风险

至关重要。随着我国城镇化进程加速，建筑类型日益多

样化，从普通住宅到超高层综合体、从传统厂房到现代

化交通枢纽，其功能复杂、结构新颖、材料多元，导致

火灾风险特征与演化规律差异显著。然而，传统的火灾

调查方法往往缺乏对建筑类型差异性的系统考量，易导

致调查重点偏移、关键证据遗漏，影响结论的科学性与

准确性。因此，迫切需要建立一套基于建筑分类的火灾

调查体系。

1 建筑火灾调查基础理论与通用方法

1.1 火灾科学基础

火灾的发生与蔓延遵循基本的物理化学规律，其核

心是燃烧三要素——可燃物、助燃物（通常为氧气）和

引火源的相互作用。当三者同时存在并达到一定条件时，

燃烧反应启动。火灾发展通常经历初起、成长、猛烈燃

烧和衰减四个阶段，各阶段的热释放速率、烟气生成量

及温度变化呈现不同特征。理解火灾动力学，包括热量

传递方式（传导、对流、辐射）和烟气流动规律，是分

析火势蔓延路径和判断起火点的基础。烟气作为火灾的

重要产物，其成分、温度、流动方向和沉积痕迹，为还

原火灾过程提供了关键信息。建筑内部的空间布局、通

风条件以及可燃物的种类、数量和分布，共同决定了火

灾的发展速度和破坏模式。

1.2 火灾调查科学原理

现代火灾调查建立在科学方法论之上，强调以客观

证据为基础，通过系统观察、提出假设、收集证据、检

验假设的循环过程来还原事实。火灾现场遗留的痕迹是

推断火灾过程的核心依据，主要包括热效应痕迹（如炭

化、熔融、变色）、燃烧图痕（如V型、U型、扇形）

和结构倒塌模式。这些痕迹的形态、方向、程度和分布

规律，能够指示火源位置、火势蔓延方向和燃烧强度。

起火点的判定是调查的核心任务，通常结合最低燃烧点、

最重破坏区域、特定痕迹组合（如 V型痕迹的底部）以

及引火物残留物的发现来综合确定。科学原理要求调查

人员保持客观中立，避免先入为主，所有结论都必须有

充分的物理证据支持，并能经受逻辑推理的检验。

1.3 火灾调查通用程序与规范

规范的调查程序是确保调查工作有序、全面、合法

的基础。调查开始前，首要任务是确保现场安全，评估

结构稳定性、有毒有害物质和电气风险，并实施有效保

护，防止证据被破坏或污染。现场勘查遵循由外到内、

由上到下、先整体后局部的原则，全面记录现场状况，

包括拍照、录像、绘制现场图和详细文字记录。勘查内

容涵盖建筑外部受损情况、内部燃烧破坏程度、重点区

域痕迹分布以及可能的起火部位。同时，开展调查询问，

获取目击者、当事人和相关人员的陈述。在勘查过程中，

对发现的物证，如电气残骸、引火物残留、可疑物品等，

需严格按照规定进行提取、封装、标识和保存，确保其

完整性和可追溯性。

2 居住类建筑火灾调查要点与证据收集

2.1 居住类建筑火灾特点与风险分析

居住类建筑是火灾发生频率较高的场所，其火灾风

险主要源于日常生活行为与室内环境的相互作用。建筑

内部大量存在的家具、衣物、窗帘、装饰材料等构成了

主要的可燃物，形成了特定的火灾荷载。居民的日常活

动，如烹饪、取暖、吸烟、使用电器等，既是必要的生
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活需求，也潜藏着用火用电不慎的隐患。空间布局上，

房间分隔较多，通道相对狭窄，可能影响初期火势蔓延

速度和人员疏散效率。电气线路贯穿各个角落，部分老

旧住宅线路老化问题突出，增加了电气故障引发火灾的

可能性。常见的起火原因集中于厨房用火失控、电气线

路或设备过载短路、遗留火种（如烟头）引燃可燃物以

及取暖设备使用不当等。

2.2 调查要点

针对居住建筑火灾，调查工作需聚焦于日常生活空

间与潜在火源的关联性。起居空间，特别是沙发、床铺

附近，是遗留火种引发火灾的高发区域，勘查时需仔细

辨识低处燃烧痕迹和局部炭化特征。厨房作为明火和高

温设备集中区，是调查的重中之重，需检查燃气灶具、

排油烟机集油垢、连接软管以及周边可燃物的存放情况。

卫生间内电热水器、暖风机等电器的安装位置、线路状

况及防水措施也是风险排查点。对全屋电气系统进行系

统性排查不可或缺，重点关注起火房间及相邻区域的插

座、开关、灯具接线盒是否存在过热、电弧痕迹，留意

是否存在私拉乱接或使用劣质插线板的现象。

2.3 关键证据收集方法

证据收集需围绕生活场景中的具体物件与痕迹展

开。对起火点附近的家用电器残骸，特别是电热毯、电

暖器、充电设备等，应完整提取，重点检查其内部元件、

电源线及插头是否存在故障痕迹。发现疑似引火物残留，

如烧焦的烟头、打火机碎片、蚊香架等，需小心提取并

妥善封装。厨房区域应采集排油烟机集油垢样本、燃气

管道接口密封材料以及灶具部件，用于检测泄漏或过热

迹象。墙面、家具表面形成的烟熏、炭化图痕是判断火

势方向的重要依据，需通过拍照、录像和绘图精确记录

其形态与分布。

3 公共建筑火灾调查要点与证据收集

3.1 公共建筑火灾特点与风险分析

公共建筑因其人员高度密集、功能多样、空间结构

复杂且日常运营活动频繁，呈现出独特的火灾风险格局。

大量人员在短时间内聚集，一旦发生火灾，疏散压力巨

大，易造成群死群伤。建筑内部装修往往追求美观，大

量使用可燃或难燃的装饰材料，如吊顶、墙面软包、地

毯等，这些材料在燃烧时释放大量有毒烟气，加剧了灾

害后果。各类用火用电设备繁多，包括餐饮厨房的明火

灶具、娱乐场所的舞台灯光音响、商场的广告照明以及

医院的医疗仪器，这些设备长期运行或操作不当均可能

成为引火源。建筑通常配备自动报警、自动喷淋、防排

烟和应急照明等消防设施，其设计合理性、日常维护状

况及火灾时的实际联动效果，直接关系到火灾的初期控

制与人员安全。

3.2 调查要点

调查需根据具体场所的功能特性锁定关键区域。商

场与市场需重点勘查中庭、仓库、餐饮后厨及电气线路

密集的吊顶内空间，关注商品堆垛是否阻碍消防通道或

影响喷淋效果。酒店宾馆的调查核心在于客房内用电安

全、厨房操作规范以及布草间等杂物堆放区。医院火灾

需特别关注病房内医疗设备用电、制氧站及药房的特殊

危险品管理、手术室的严格防火措施以及配电室的运行

状态。学校实验室的危化品储存使用、宿舍内违规电器、

食堂厨房是调查重点。娱乐场所则需细致检查包间内电

热设备、舞台幕布及音响灯光线路的防火保护。

3.3 关键证据收集方法

证据收集强调系统性与多源信息的整合。消防控制

室的主机记录是核心证据，必须完整调取，分析火灾报

警时间、具体报警点位、消防泵等联动设备的启动信号

序列，以判断系统响应是否正常。监控录像覆盖范围广，

是还原人员活动、火势蔓延过程和初期应急处置的关键

影像证据。对起火区域的装修材料残留物进行取样，送

专业机构检测其燃烧性能等级，判断是否符合规范要求。

重点设备残骸，如厨房灶具、医疗仪器、实验装置等，

需提取并进行技术鉴定，排查设备自身故障或操作失误。

4 工业与仓储建筑火灾调查要点与证据收集

4.1 工业与仓储建筑火灾特点与风险分析

工业与仓储建筑火灾通常具有燃烧猛烈、蔓延迅速、

扑救困难和潜在次生灾害风险高的特点。这类场所的火

灾荷载普遍巨大，生产原料、中间产品、成品及包装材

料大量堆积，为火灾提供了充足的燃料。生产工艺过程

本身常涉及高温、高压、易燃易爆物质或产生可燃粉尘，

工艺参数失控、设备故障或操作失误极易直接引发火灾

或爆炸。建筑结构多为大跨度、高空间，形成类似“烟

囱”的效应，加速热烟气和火焰的垂直与水平蔓延，同

时给内部勘查带来结构安全风险。火灾现场常存在复杂

的管道、设备和线路网络，增加了勘查的难度。

4.2 调查要点

调查工作必须紧密结合具体生产或仓储类型。生产

车间需深入分析工艺流程，重点检查反应釜、加热炉、

干燥设备等高温热源周边的可燃物清理情况、设备运行

参数记录及安全联锁装置的有效性。电气系统，特别是

大功率设备供电线路和控制柜，是排查电气火灾的重点。

仓库调查需明确储存物品的性质，特别是危险化学品、
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易燃液体或可燃粉尘的分类存放、堆垛间距、防火分区

是否符合规定。化工企业需细致勘查储罐区、管道阀门、

泄压装置、防爆电器以及自动控制系统（DCS/PLC）的

运行日志。

4.3 关键证据收集方法

证据收集需具备高度的专业性和针对性。必须调取

完整的工艺流程图、设备布置图、安全操作规程和工艺

控制参数历史记录，这些是理解火灾背景的基础。对事

故现场残留的原材料、产品、中间体进行取样，进行危

险特性鉴定，确认其在火灾条件下的行为。生产设备残

骸，尤其是发生故障或过热的部件，应提取进行失效分

析，判断是设计缺陷、材料疲劳还是操作不当所致。管

道、阀门的泄漏痕迹、安全阀动作痕迹是重要的物证。

安全仪表系统（SIS）、DCS/PLC 等控制系统的操作日志、

报警记录和事件顺序记录（SOE）是还原事故时序的关

键电子证据。

5 特殊功能与复杂结构建筑火灾调查要点与证

据收集

5.1 特殊功能建筑火灾特点与风险分析

特殊功能与复杂结构建筑因其独特的设计、使用性

质和运营模式，面临着更为严峻的火灾挑战。地下空间

如地铁站、地下商业街，受限于自然通风排烟条件差、

疏散通道单一且距离长，火灾产生的高温烟气极易积聚，

能见度迅速降低，严重威胁人员安全，救援难度极大。

高层及超高层建筑则因“烟囱效应”显著，火灾可通过

竖井、幕墙缝隙等途径快速垂直蔓延，高度增加了外部

救援的难度，对建筑自身的消防系统依赖性极高。大型

城市综合体集购物、餐饮、娱乐、办公、酒店等多种功

能于一体，内部结构错综复杂，不同业态的管理主体可

能分离，消防设施维护责任不清，火灾风险叠加且蔓延

路径难以预测。

5.2 调查要点

调查需针对各类建筑的固有弱点展开。地下建筑火

灾需重点评估机械防排烟系统的设计合理性、风机启动

状态、排烟口开启情况以及应急照明和疏散指示系统的

有效性，核查是否存在通风管道成为烟气传播通道。高

层建筑调查应关注电缆井、管道井的防火封堵是否完好，

幕墙与楼板间的空腔是否形成“烟囱”，避难层是否被

占用或设施失效，消防电梯运行状态。大型综合体需厘

清各功能区的分隔措施（防火墙、防火卷帘）是否有效，

共享中庭的排烟设计与实际效果，物业管理方对公共区

域消防设施的维护责任落实情况。古建筑火灾需检查电

气线路敷设是否规范，是否存在违规用火（如宗教活动、

取暖），木材的腐朽程度是否影响结构耐火性，以及防

雷设施的状况。

5.3 关键证据收集方法

证据收集依赖于对复杂系统的深入解析。建筑的建

筑信息模型（BIM）或完整的竣工图纸是理解空间关系

和设施布局的基础性文件，必须调取。整合楼宇自控系

统（BAS）、安防监控系统（CCTV）和消防报警系统（F

AS）的运行日志与事件记录，进行时间轴对齐分析，是

还原火灾发展全貌和系统联动逻辑的关键。对于幕墙、

钢结构等特殊构件，提取其受热变形、涂层剥落、连接

件失效等痕迹样本，进行技术分析。地下空间火灾可借

助 CFD（计算流体动力学）烟气扩散模拟结果，与现场

实际烟熏痕迹进行比对验证。

6 结论

本研究系统探讨了不同类型建筑火灾事故的调查

要点与关键证据收集方法。研究表明，建筑的功能属性、

空间结构、使用材料及管理方式深刻影响着火灾的发生、

发展与痕迹特征。居住建筑需聚焦生活用火用电细节，

公共建筑应关注人员密集与消防设施联动，工业仓储场

所必须紧扣生产工艺与危险源管控，而特殊复杂建筑则

要求综合运用多系统数据与专业分析技术。准确识别各

类建筑的独特风险，是确定调查方向、锁定勘查重点的

前提。关键证据的收集必须具有高度的针对性，涵盖物

理痕迹、物证残骸、电子数据与管理书证等多个维度。

建立基于建筑分类的精细化调查框架，是提升火灾原因

认定科学性、准确性与效率的核心路径，对完善我国火

灾调查技术体系具有重要实践价值。
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