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互联网语境下工艺设计伦理研究
朱彬 王雯馨 潘玲霞
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摘要：本研究聚焦“国潮”背景下陶瓷纹样在当代服饰设计中的转译与消费认同，旨在系统梳理纹样的转译方

法，并深入探究消费者认同机制。研究首先对陶瓷纹样进行类型学分析，揭示其作为文化符号的能指与所指；

其次，从形式、技术与工艺层面，归纳出纹样在服饰设计中的创新路径，并结合品牌案例进行解读；进而，从

文化认同、审美认同和社会认同三个维度，剖析消费者对转译后纹样的接受心理，并探讨品牌叙事、名人效应、

设计品质等关键影响因素。最后，反思当前纹样转译中存在的误区与挑战，提出深度开发、科技赋能体验、构

建中国时尚话语权等可持续的创新策略。研究不仅丰富了设计符号学与文化认同理论的交叉研究，也为设计师

提供了文化创新方法论，为品牌提供了文化营销策略参考，对构建文化自信时代中国时尚设计身份具有重要意

义。
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引言

随着“互联网+”战略的深入推进，传统手工艺正

经历一场深刻的数字化转型。电子商务、社交媒体、短

视频平台以及众筹模式，为手工艺的复兴与发展提供了

前所未有的机遇，使其能够突破地域限制，触达更广阔

的市场，并构建起线上共同体
[1]
。然而，这种数字化转

型并非一帆风顺。互联网的流量逻辑、速度文化以及全

球视野，与工艺设计的慢工细作、地域性、身体性特征

之间产生了剧烈的碰撞
[2]
。

1 核心概念界定：互联网语境与工艺设计

1.1 互联网语境的再审视：对手工艺生态的重塑

互联网语境并非仅仅指技术层面的网络基础设施，

而是一种包含技术、文化、社会和经济等多重维度的复

杂生态系统
[3]
。在这一语境下，手工艺生态经历了深刻

的重塑：其一、赋能。互联网打破了地域限制，为手工

艺品拓展了前所未有的市场空间。通过电商平台、社交

媒体等渠道，手工艺人可以更便捷地触达潜在客户，实

现产品销售和品牌推广。

1.2 工艺设计的独特性：价值锚点

第一、材料性。手工艺品往往选用天然材料，如木

材、陶瓷、纺织品等。材料的质地、纹理和色彩赋予了

手工艺品独特的触感和视觉效果。第二、身体技艺。手

工艺的制作过程需要手工艺人运用身体技艺，通过手工

操作将原材料转化为具有审美价值和使用价值的产品。

第三、时间性。手工艺品的制作需要耗费大量时间，每

一个细节都蕴含着手工艺人的心血和智慧。第四、文化

特定性。手工艺品往往与特定的地域文化和历史传统相

关联，承载着丰富的文化内涵和象征意义。第五、叙事

性。每一件手工艺品都讲述着一个故事，包括材料的来

源、制作的过程、手工艺人的经历等。这些价值锚点构

成了工艺设计的独特性，也是其区别于其他类型设计的

重要标志。

1.3 伦理焦点的交汇

互联网语境下工艺设计的伦理问题，是工艺伦理与

互联网伦理交织与张力的结果。首先是工艺伦理强调工

匠精神、传承谱系、材料尊重等，要求手工艺人秉持精

益求精的态度，传承传统技艺，尊重自然资源。其次互

联网伦理强调透明、公平、隐私、责任等，要求互联网

平台和用户遵守网络行为规范，保护用户隐私，承担社

会责任
[4]
。

2 互联网语境下工艺设计的核心伦理议题

2.1 文化维度：真实性与文化完整性的危机

互联网的全球连接和快速传播特性，加剧了手工艺

领域真实性与文化完整性的危机。具体包括：第一、文

化挪用的加剧。全球电商平台使得异地文化符号被更方

便地抽取和商业化，脱离其原初语境。设计师或商家可

能未经授权，将其他文化的图案、纹样或工艺技法直接

挪用到自己的产品中，造成文化不尊重甚至文化侵权
[5]

。
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这种文化挪用不仅损害了原文化持有者的权益，也稀释

了手工艺品的文化价值。第二、工艺叙事的简化与曲解。

为了适应短视频等短平快传播，深厚的文化内涵被简化

为猎奇的故事梗概。第三、“伪手工艺”与机器仿制的

混淆。互联网的信息不对称性为“伪手工艺”和机器仿

制品的泛滥提供了可乘之机。

2.2 生产与消费维度：工匠精神与流量逻辑的冲突

在互联网语境下，工匠精神与流量逻辑之间产生了

尖锐的冲突。其主要表现为：第一、“快消式”手工艺

的兴起。为了追求销量和利润，一些手工艺人或品牌背

离了“慢工出细活”的准则，牺牲工艺复杂度、材料品

质，生产“快消式”的手工艺品。这种“快消式”手工

艺不仅降低了产品的质量，也损害了手工艺的文化价值。

第二、工匠的异化。在流量至上的互联网语境下，手工

艺人可能从创作者沦为算法和流量压力的奴隶。为了迎

合市场需求，他们不得不放弃自己的创作理念，模仿流

行的设计风格，甚至抄袭他人的作品。这种创作自由的

挤压，导致手工艺人的创造力受到限制，也扼杀了手工

艺的多样性。第三、消费期望的扭曲。线上展示难以完

全传达工艺品的质感与价值，导致消费者对价格和交付

时间产生不切实际的预期。

2.3 技术与环境维度：可持续性与公正性的挑战

互联网语境下的工艺设计也面临着可持续性与公

正性的挑战。其一、“绿色漂洗”，即一些商家在线上

营销中夸大工艺品的环保属性，例如，将普通染料宣传

为“天然”染料，将非环保材料宣传为“可回收”材料。

这种“绿色漂洗”行为欺骗了消费者，也损害了环境。

其二、材料溯源的真实性。难以通过网络验证珍贵或环

保材料的真实来源（如 ethical sourcing）。一些商

家可能虚报材料产地，或者使用非法开采的资源，损害

了环境和当地社区的利益。其三、数字鸿沟。缺乏数字

技能和资源的老一代匠人被边缘化，导致技艺传承断层。

2.4 经济维度：公平贸易与收益分配

互联网平台为手工艺人提供了更多的销售渠道，但

也带来了一系列经济伦理问题。例如：平台抽成、营销

费用是否挤压了手工艺人的合理利润？ 一些平台为

了追求自身利益，向手工艺人收取高额的抽成和营销费

用，导致手工艺人的利润空间被压缩。众筹模式对支持

者的承诺能否兑现（设计与品控）？一些手工艺人通过

众筹模式筹集资金，但由于设计能力不足或品控不严，

导致产品质量不达标，无法兑现对支持者的承诺。

3 互联网工艺设计伦理原则的构建

3.1 文化尊重原则

第一、溯源性。公开、尊重并注解设计灵感的文化

来源。设计师或品牌应明确标明其设计灵感来源于哪种

文化，并尊重该文化的传统和习俗。例如，如果设计灵

感来源于某个少数民族的传统纹样，应明确注明该纹样

的来源，并获得该民族的授权（如果需要）。第二、完

整性。致力于传达工艺背后的完整文化叙事，而非碎片

化符号。避免将文化符号简单地抽取和商业化，而应深

入了解其文化内涵，并以负责任的方式进行传播。例如，

在介绍某个传统工艺品时，不仅要介绍其外观和功能，

还要介绍其历史、文化背景以及制作工艺。第三、合作

与惠益分享。与源文化社区建立公平的合作关系。在利

用其他文化元素进行设计时，应与源文化社区建立合作

关系，并确保其能够从商业活动中获得公平的收益。例

如，可以与当地的手工艺人合作，共同开发产品，或者

将部分利润捐赠给当地社区，用于文化保护和发展。

3.2 真实性原则

真实性是手工艺的核心价值之一。该原则强调诚实

守信，避免虚假宣传和欺骗行为。其一、材料与工艺真

实。如实标注制作方式（手工、半手工、机制）、材料

成分与产地。清晰地告知消费者产品的制作方式、材料

成分以及产地，避免以次充好或以假乱真。例如，如果

是手工制作的产品，应明确标明“手工制作”，如果是

半手工制作的产品，应标明“半手工制作”，并说明哪

些环节是手工完成的。其二、叙事真实。避免对创作背

景和工艺过程进行误导性宣传。真实地讲述产品的创作

故事和制作过程，避免夸大或虚构。

3.3 可持续性原则

可持续性原则强调在满足当代人需求的同时，不损

害后代人满足其需求的能力
[6]
。首先、环境可持续。优

先选择本地、可再生、低环境影响的材料，并透明沟通。

选择对环境影响较小的材料，如本地产的天然材料、可

再生材料等。同时，公开透明地告知消费者产品的材料

来源和生产过程，以便其做出明智的选择。其次、社会

文化可持续。支持技艺传承，公平对待每一位劳动者，

弥合数字鸿沟。通过培训、资助等方式支持传统技艺的
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传承，确保手工艺后继有人。公平对待每一位劳动者，

保障其合法权益。

3.4 人道主义原则

人道主义原则强调以人为本，尊重人的尊严和价值。

首先是尊重匠人，保障其创作自主权、合理报酬与署名

权，反对异化。尊重手工艺人的创作理念和风格，保障

其创作自主权。给予手工艺人合理的报酬，使其能够维

持生计。尊重手工艺人的署名权，让其作品得到应有的

认可。反对将手工艺人视为生产工具，使其沦为流量和

算法的奴隶。其次要尊重消费者。提供充分的产品信息，

保障其知情选择权。向消费者提供充分的产品信息，包

括材料、工艺、尺寸、价格等，以便其做出知情选择。

4 践履路径

4.1 主体层面：工艺师/品牌的伦理自觉

工艺师和品牌是工艺设计伦理实践的核心力量。其

一、签署并践行《负责任的工艺设计宣言》。由行业协

会或相关机构发起，制定一份涵盖文化尊重、真实性、

可持续性和人道主义等核心伦理原则的《负责任的工艺

设计宣言》，鼓励工艺师和品牌自愿签署并践行。其二、

在品牌叙事中主动融入伦理沟通。将伦理理念融入品牌

故事，向消费者传递品牌的价值观和责任感。

4.2 平台层面：构建支持伦理实践的基础设施

互联网平台是连接工艺师、品牌和消费者的重要桥

梁，其行为对工艺设计伦理的实践具有重要影响。其一、

设立“手工艺认证”标签体系，建立溯源机制。建立一

套完善的手工艺认证体系，对手工艺品的制作方式、材

料成分、产地等信息进行认证，并颁发相应的标签。同

时，建立溯源机制，让消费者可以追溯产品的生产过程

和材料来源，确保信息的真实性和透明度。其二、优化

算法，推荐有深度、重伦理的内容，而非仅关注销量和

热度。改变以流量为导向的推荐机制，将伦理因素纳入

算法考量，优先推荐那些具有文化内涵、注重工艺品质、

践行可持续发展理念的内容，引导消费者关注更有价值

的手工艺品。其三、为传统匠人提供数字化技能培训支

持： 针对缺乏数字技能的老一代匠人，提供免费或低

价的数字化技能培训，帮助他们适应互联网时代的新型

营销模式，更好地推广自己的作品。

4.3 行业与消费者层面：共建伦理生态

行业协会和消费者是构建伦理生态的重要参与者。

一要行业协会制定细分领域的伦理准则。针对不同的手

工艺领域，制定更具体、更细致的伦理准则，为工艺师

和品牌提供更明确的指导。开展消费者教育，提升其对

工艺价值和文化伦理的鉴别力，用购买投票。二要通过

线上线下活动、媒体宣传等方式，开展消费者教育，提

升其对手工艺价值和文化伦理的认知，引导其理性消费，

用购买行为支持那些践行伦理原则的工艺师和品牌。

5 研究结论

研究以互联网语境为切入点，深入探讨了工艺设计

所面临的伦理挑战，构建了一套由文化尊重、真实性、

可持续性和人道主义构成的伦理原则体系，并提出了相

应的践履路径。研究旨在为手工艺生态的健康发展提供

伦理指导，促进手工艺的传承与创新。
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