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AI 赋能技术应用对大学英语写作的影响研究
刘莼

浙江理工大学外国语学院，浙江杭州，310018；

摘要：人工智能的发展突飞猛进，给教育尤其是大学教育带来了巨大的冲击。工具性显著的外语教学，受到的

影响尤为明显。如何在人工智能浪潮的冲击下，把握、利用技术赋能教学，是大学教育近来最受关注的课题之

一。研究尝试把人工智能赋能技术应用到大学英语写作的教学中。通过问卷调查，发现学生对技术的接受度较

高，技术的使用也能够在一定程度上促进写作。但与此同时，技术也带来了负面的影响，例如对技术的过度依

赖。在今后的教学中，教师应关注致力于如何最大限度地发挥技术优势，限制技术的弊端，打造高效、有趣、

个性化学习的英语课堂教学。
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1 研究背景

近几年来，人工智能（AI）技术的发展突飞猛进，

尤其是 2022 年 11 月，随着最新的聊天机器人 ChatGPT

的推出，其强大的功能对人们的工作、学习、生活产生

了前所未有的影响，对教育的影响也是多维度、多层次

的，引发了广泛的关注、讨论和研究。随着 AI 技术的

进一步发展，它在教育领域的应用也不断扩大，提供个

性化的学习、动态的评估以及促进基于网络平台、手机、

混合式教学体验的学习交流（Zhang, Aslant，2021）
[1]
。

随着数字技术的不断升级与发展，人们对教育数字化转

型的关心与日俱增，利用人工智能技术引领和助推教育

转型逐渐成为世界各国的普遍共识（周洪宇，李宇阳，

2023）
[2]
。随着AI技术对教育影响的不断深入，各种规

划性和指导性纲领也纷纷出台，例如联合国教科文组织

在 2023 年 9 月颁布了《生成式人工智能在教育和研究

中的应用指南》，我国教育部在 2022 年 11 月发布了《教

师数字素养》，充分说明了在教育领域应用 AI 技术的

重要性和必要性，和对使用规范性的迫切需求。

2 相关研究现状

2.1 AI 技术对外语教学的影响

在众多学科中，外语由于其工具性特点，受到 AI

技术的影响尤其明显。在外语教学中，聊天机器人也给

学习者提供了一种（全新的）练习模式（Kim，Kim，Ch

a，2021）
[3]
。总的来看，AI 赋能的教学模式将更加简

单、省时以及高效（Pokrivčáková，2019）
[4]
。胡加圣，

戚亚娟（2023）讨论了 ChatGPT将带来哪些挑战和机遇，

并指出人工智能的外语知识储备显然超过人类，在作文

写作、语法辅导、阅读理解、即时翻译等方面甚至比一

般的教师更强
[5]
。ChatGPT 作为语言智能技术应用之一，

自诞生以来得到了外语教育从业者不断的探索和应用，

对外语教学带来了重要的改变和影响（王洪华，2023）
[6]
。充分发挥语言智能技术在教学与研究中的作用已成

为教育工作者刻不容缓的任务（冯庆华，张开翼，2024）
[7]
。我们要将新技术有机融入现有外语教育体系中，发

扬绘制“工笔画”的精神，精雕细刻，在外语教育领域

中产出人工智能赋能的优质成果（文秋芳，2024）
[8]
。

可以看到，围绕 AI 技术在外语教学中应用的讨论从刚

开始的是否应该使用、鼓励使用，到现在如何更好地、

有效地利用，以及如何更好地提高师生的数智素养展开。

2.2 AI 技术对英语写作教学的影响

外语学习者通常面临的问题之一是写作的困扰。写

作是语言学习一项重要的输出型技能，但是学生对于写

作的兴趣和动力较弱，虽然记忆了大量单词和掌握了固

定的句型表达，但只会生搬硬套，无法用准确以及地道

的语言表达自己的想法，写作的得分往往较低。对教师

来说，学生的写作基础参差不齐，有的缺乏语法知识，

错误频出，而有的缺乏语言表达的准确性和地道性。AI

赋能工具的出现能够在很大程度上帮助解决上面提到

的几个问题。

国内外都已有了关于 AI 赋能工具对于英语写作影

响的研究。Gayed (2022) 评估了一款最新开发的写作

助手AI KAKU 对二语学习者写作的作用，数据分析显示

了这款工具的有效性
[9]
。Barrot (2023) 提到语言教师

可以研究出系统的方法把ChatGPT结合到写作过程和他

们的教学实践中
[10]
。魏爽，李璐遥（2023）以基础英语

写作课程作文为语料，将 ChatGPT的反馈和教师反馈进

行对比，借助实例探究人工智能在二语写作反馈实践中
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的影响，探讨教师在数智时代外语教学中扮演的新角色，

为将 ChatGPT应用至一线教学实践提供参考
[11]
。英语教

师应主动拥抱新科技，积极学习 AI 赋能的各种工具，

改变写作教学的单一、传统模式。

3 研究内容、目的及方法

研究主要针对非英语专业学生的写作开展。为了全

面了解学生对于 AI 工具的认知和使用情况，研究由两

部分组成，包括 2个问卷，面向大学一年级第一学期的

非英语专业学生，开展关于 AI 工具在英语学习中的使

用情况调查。研究的目的主要包括了解工具使用的现状，

有效性，可能带来的弊端等。在此基础上，总结出英语

教师如何更好地学习并在课堂内外教学中使用 AI 工具

的思路和措施。研究中使用的工具为 Grammarly, 是一

款基本功能使用免费的软件，主要为电脑端使用，也可

以使用在线网页版本。虽然和 ChatGPT这样的生成式工

具的功能还有一定的差距，但已经具有便捷权威、即时

语法修改、提升句子的地道性表达，提供不同语体选择

等功能，还可以提供写作思路，既适合课堂教学的辅助

使用，也适用与学生课外的自主写作练习辅助。

问卷 1由英语授课教师在课堂上发放问卷星链接，

由学生自愿选择填写。问卷共有 9个问题，主要包括学

生对 AI 工具的了解和使用情况，学生在英语写作方面

是否应用了工具，学生对于 AI 工具在将来的英语学习

中扮演角色的评价等。

在笔者的一个授课班级，按照学号的单号和双号把

学生分成对照组和实验组。针对实验组的学生，教师在

课后简单讲解了 Grammarly这一工具的使用，并由学生

自行下载软件并使用。要求学生把自己的作文在软件中

进行修改了之后进行提交，并比较修改前后的得分，最

后在研究结束后完成实验组的问卷调查。

教师给实验组和对照组的学生布置相同的写作任

务，并采用统一的评分标准进行批改，利用相关的统计

软件对结果进行分析，从而评估 AI 赋能工具的使用对

写作的影响。对照组的学生在写作中不使用 AI 工具。

在研究结束后，在参与的学生中开展问卷调查，了解学

生对工具使用的心得体会以及评价。

4 研究结果

问卷 1共收到有效填写的问卷 226 份。在对学生的

AI 工具使用调查中发现 58.41%的学生已经使用过

ChatGPT，但仅有 48.67%的学生表示偶尔会应用到英语

学习中，40.27%的学生表示从未在英语学习中使用 AI

工具。有 24.34%的学生已经在英语写作中运用了 AI 工

具，学生对于 AI工具的使用和接受程度远远超过预期，

也有接近一半的学生会主动把 AI 工具应用到英语学习

中。51%的学生表示写作中目前最大的问题是词汇量和

搭配。如果发现工具效果好，60%的学生会用来拓宽思

路，提高表达准确性。尽管 AI 工具有着种种优点，近

60%的学生仍然认为有效的写作教学模式是教师的统一

讲解和课后写作练习相结合，只有16%的学生选择老师

的课堂统一讲解和AI 辅助工具的使用相结合。70%的学

生认为 AI 工具辅助教学的主要问题是大家不再主动思

考，过分依赖工具。

实验研究的部分在实际操作中遇到了问题，研究并

未对两组学生作文分数是否存在差异进行统计和分析，

而是主要利用问卷调查来了解学习者的使用情况以及

AI工具对于英语写作的具体作用。

问卷 2由参与实验的学生完成，近 93%的学生在使

用了Grammarly之后，作文分数有所提高或保持相同，

但近60%的学生主要使用了语法修改的功能。语法修改

只是 AI 工具一个最基础的功能。学生选择的写作中遇

到最大的问题是词汇量及搭配和写作思路的拓宽以及

逻辑结构，AI工具可以很好地协助解决这些问题。

大部分参与实验的学生（70%）在参加英语课的实

验之前已经在英语学习中使用过AI 工具，24%的学生已

把工具使用应用到写作练习中。在概括使用 Grammarly

带来的好处时，选择最多的 3项是：减少语法错误，提

高句子通顺和减少写作的焦虑，最后这一点比较出乎意

料，甚至排在思路拓宽，词汇的丰富，习作的动力和兴

趣等因素之前。但正如问卷 1中的反馈，AI工具使用带

来的一个最明显的问题就是过分依赖工具，不再独立思

考，因此在减少写作焦虑和过分依赖工具之间需要得到

一个平衡，最大化利用工具的优势并减少带来的弊端。

学生选择的把 AI 工具结合到写作中的优点包括：拓宽

思路、表达的准确性、获得及时和有针对性的辅导，写

作练习具有自主性和灵活性。可以看到，工具的使用确

实可以起到促进个性化学习的作用，也使得写作练习有

了更大的灵活性，并减轻了教师的工具负担，给予学生

及时的回复。这从另一个角度提出了关于教师角色转变

的思考。仅有个别的学生（4%）提到工具的使用会增加

趣味性和写作练习的动力。学生还提到了 AI工具可能

提供错误的信息，以及修改后的文章千篇一律，无法体

现水平的差异，缺乏和老师或者同学的交流，AI工具无

法取代真实的交流，对学习只能是辅助作用。

5 对英语教学尤其是写作教学的启示

（1）从上面的问卷来看，AI 工具的使用在一定程

度上可以协助学生写出语法正确、用词恰当、表达地道

的作文，但这并不意味学生的英语写作甚至英语水平提

高了。但看到 AI 技术的飞速发展对传统的写作教学，
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提出了巨大的挑战。

AI工具和英语教师在作文教学、批改方面有着各自

的优势和不足。在未来的一段时间内，在写作教学中可

以形成教师-学生-AI 工具互相协助的关系。教师和 AI

工具共存和互相促进，实现外语教学的最优化。要充分

利用工具的优势，如即时性、灵活性、权威性等以及教

师的优势，如从整体、全面考虑学习进度，对学生的需

求和学习风格有具体了解，对作文中表达的情感内容进

行反馈等，以实现三者之间的平衡。

（2）在接下来的英语教学中，如何尽快把 AI技术

融入到传统的课堂教学中，将成为英语教学迫切要解决

的问题。改变单一模式、费时低效的教学，真正实现因

材施教、个性化的英语教学。一方面要充分利用工具，

另一方面工具的使用不能喧宾夺主，不能完全取代教师

的课堂教学。随着 AI 技术的进一步发展，教学大纲、

教学内容、教学模式、甚至包括教学评估模式都需要做

出相应的调整和改变，形成符合时代需求、学生需求的

课堂教学。

（3）学生对AI工具的了解和掌握可能超过了教师，

他们比教师对新的技术更有兴趣，和易于接受并且把A

I技术应用到学习中。但是带来的问题，学生会过度依

赖工具，缺乏主动思考和学习的能力。文科背景和年龄

偏大的教师亟需提升自身的数字素养，应主动学习 AI

知识和工具，对目前使用广泛的AI工具有大致的了解，

并对其中的 2-3 种熟练掌握，选取内容真实、符合需求

的内容用于教学。教师需要给学生正确的引导，并要求

学生规范使用 AI工具。

（4）目前看来，AI 工具在英语写作和其他方面的

使用，覆盖面还不广，掌握程度还不全面、熟练，学生

表示不会完全依赖 AI 工具进行写作，也担忧在工具辅

助下写出来的文章会千篇一律，无法体现真实的水平。

因此，在接下里的教学中，需要着重体现英语学习的人

文性特点。语言学习本身包含的语言创意、人文关怀以

及文化浸润，暂时还无法被工具取代，也是现代的年轻

人较为缺乏和忽略的。在英语教学中，可以引导学生对

于语言学习的人文精神的关注、理解和欣赏，还可以通

过中外语言文化的比较学习，增强文化自信。

6 结论

AI 技术还在不断突破发展，对教育的本质和教学的

形式都提出了新的挑战。一方面可以看到科学技术的强

大功能和便利性，另一方面，和之前出现的任何一项新

科技一样，既有巨大的优势又存在明显的弊端。面对技

术，教师和学生都需要辩证地思考，积极地学习。工具

的学习不能浅尝辄止，而应该体现系统性、有效性、长

期性和针对性。教师的作用将包括引导、协助、规范 AI

工具使用等。在未来的一段时间，AI技术一定会在英语

写作以及英语学习中扮演更重要的角色，既有积极的作

用，也会带来问题，需要师生共同积极应对和解决，打

造高效、有趣、有效的个性化大学英语学习模式。
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