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图书馆自习空间规划与管理实践经验

吴晓丹

海南经贸职业技术学院，海南省海口市，571127；

摘要：本文以海南经贸职业技术学院图书馆为例，深入探讨了高校图书馆自习空间的规划与管理。结合本校实

际情况，阐述了当前图书馆自习空间在布局和管理存在的问题，比如供需矛盾日益凸显以及设施不足等，探讨

了自习空间规划具体布局及设施配置，同时分析了管理模式、制度建设以及安全应急等各个方面的实践经验。

通过一系列有效措施，提升了图书馆自习空间的利用率和读者满意度，为其他高校图书馆的自习空间建设提供

了参考。
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引言

在高校教育中，图书馆作为知识的殿堂和学习的关

键场所，其自习空间的合理规划与有效管理对于学生的

学习和成长具有至关重要的意义。海南经贸职业技术学

院图书馆一直致力于为广大师生打造优质的学习环境，

在自习空间的规划与管理方面进行了积极的探索和实

践，积累了丰富的经验。

1 图书馆自习空间在布局和管理存在的问题

1.1 供需矛盾日益凸显

在考试周、考研备考等一些非常重要的阶段，自习

空间一座难求的现象往往十分普遍，学生们要提前去图

书馆排队占座，甚至存在凌晨就有人在门口等候的现象。

如在每年的研究生入学考试备考阶段，图书馆早上 7点

开门，6点就已经有数十名学生在门口排队，开馆后几

分钟内全部自习座位就会被抢占一空。哪怕在平时晚上

7点-9点的学习高峰期，自习空间的入座率同样会出现

饱和，大量学生因为找不到座位只能离开。据统计，在

高峰期图书馆自习空间的需求人数超出座位供给量的3

0%-40%，意味着自习空间的规模早已不能满足学生逐渐

增加的学习需求。

1.2 设施不足

有些桌椅在长时间使用下出现了损坏问题，如椅子

的靠背松动、桌面划痕严重等，极大影响了学生的使用

体验。虽然图书馆会按时对设施展开检查和维修工作，

但因为报修流程繁琐、维修人员匮乏等原因，部分设施

的损坏问题无法在第一时间得到良好处理。照明方面尽

管整体照明条件良好，但在角落和靠墙的位置光线依旧

较暗，不利于学生进行阅读、书写。通风系统也存在明

显问题，在人员密集的高峰期，自习空间内通常会出现

空气不流通、闷热的情况，影响学生的学习状态。网络

设施方面提供了全覆盖的无线网络，但在使用高峰期网

络速度会显著变慢甚至存在卡顿问题，明显制约着学生

查阅电子资源以及进行在线学习。

2 空间布局优化策略

2.1 合理划分区域

基于学生的学习行为以及需求特点可以将自习空

间划分为安静自习区、讨论区、电子学习区等不同功能

区域。以安静自习区为例，其是为需要高度集中注意力

进行学习和研究的学生设立的，该区域需要尽可能远离

图书馆入口、走廊等嘈杂区域并采用隔音材料来装修，

如安装隔音门窗、使用吸音墙面材料等以隔绝外界噪音。

在座位布局上采用单人单桌的形式，保证所有学生都有

一个独立的学习空间以减少彼此之间的干扰。除此之外，

配备舒适的座椅以及可调节亮度的台灯为学生带来舒

适的学习环境，书架上放置一系列的专业书籍、学术期

刊和参考资料以方便学生进行查阅。

2.2 增加座位数量

在布局方面重新规划自习空间的布局，最大限度利

用每一寸空间，如对闲置角落、走廊尽头等区域进行改

造，设置成自习座位，可以在这些区域安装可折叠的桌

椅，在使用时展开、不使用时折叠起来以有效节省空间。

对于空间较大的自习室可以采用紧凑而合理的座位排

列方式，但要注意通道宽度以保证人员能够安全疏散。

在排列座位时可以用行列式或交错式排列，按照自习室

形状和大小进行选择，行列式排列整齐有序，便于管理
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和通行；交错式排列则可以增加座位数量并保证足够的

空间舒适度。

2.3 优化流线设计

在设计自习空间的流线时首先要明确各个功能区

域间的关系和联系，如安静自习区要和入口、讨论区保

持足够的距离以避免噪音干扰；电子学习区应靠近网络

接口和电源插座集中的区域以方便设备连接和使用；讨

论区则应与其他区域保持距离，但同时又要方便学生可

以在各区域间来回切换。科学规划各功能区域的位置来

使学生在不同区域间的行走路线最短，防止出现多余的

迂回、交叉。

除此之外，设置清晰的引导标识是优化流线设计的

其中一项关键手段。在图书馆自习空间的入口、走廊以

及楼梯口等位置设置指示牌并标明每一个功能区域的

方向及具体位置。指示牌的设计要用统一的风格和颜色

以方便学生进行识别和理解。可以在地面上设置引导线，

用颜色不一样的线条区分相对应的流线，如用蓝色线条

表示通往安静自习区的流线，用绿色线条表示通往讨论

区的流线，用黄色线条表示通往电子学习区的流线等。

如此一来，学生在进入图书馆自习空间后可以按照指示

牌以及引导线找到自己需要的区域，减少在空间内的盲

目寻找，最大限度防止人流拥堵。

3 自习空间管理的实践与经验

3.1 管理制度建设

3.1.1 制定规章制度

为了确保自习空间的高效利用以及规范秩序，海南

经贸职业技术学院图书馆制定了非常细致的自习室使

用管理办法。在制定中图书馆考虑到学生需求和具体使

用情况来大范围征求了学生和教师的意见，同时使用线

上问卷、线下座谈会等形式收集到了无数宝贵建议，如

关于开放时间的调整、占座问题的处理等都在制度制定

中得到了最大化体现。

该管理办法涵盖了多个方面的内容。在开放时间方

面规定了每天的具体开放时段，工作日从早上 8点开放

至晚上 10 点，周末从早上 9点开放至晚上 9点以满足

各学生的学习时间安排；针对考试周等特殊时期延长开

放时间，如考试周期间工作日开放至晚上 11 点，为学

生带来足够的学习时间。在使用规则上规范学生的行为，

禁止在自习室内大声喧哗、追逐打闹，保持安静的学习

环境；禁止在自习室内饮食以维护室内的清洁卫生；要

求学生爱护自习室内的设施设备，如不得随意损坏桌椅、

灯具等，如有损坏需照价赔偿。在一次期末考试周期间，

有学生因在自习室内大声讨论问题而影响了其他同学

学习，图书馆管理人员依据规定对其进行了批评教育并

要求其作出书面检讨以起到警示作用。

3.1.2明确管理职责

图书馆管理人员承担着全面的管理职责。在日常管

理方面负责自习空间的开放与关闭工作，每天按时开启

和关闭自习室的门、灯以及空调等设施设备以保证自习

室能够正常运行。按时对自习室进行巡查，一般每小时

巡查一次，检查内容包括自习室的环境卫生、设施设备

的完好情况还有学生的学习秩序等。如发现有设施设备

损坏第一时间记录并联系维修人员维修；对于违反自习

室规定的学生进行制止和教育。在一次巡查中管理人员

发现电子学习区的一台计算机出现故障，立即联系了技

术人员进行维修，确保了学生能够正常使用设备。

3.2 日常管理措施

3.2.1开放时间管理

海南经贸职业技术学院图书馆自习室在开放时间

安排上考虑了学生的学习规律和日常作息。正常教学期

间自习室的开放时间为每周一至周日的早上8点至晚上

10点，该时间段涵盖了学生从早到晚的主要学习时段，

不仅方便了有早起学习习惯的学生，同样满足了喜欢在

晚上学习的学生需求。在早上 8点开放时就有无数学生

来到图书馆门口排队等候，准备进入自习室开启一天的

学习；而晚上 10 点关闭时仍有很多学生想继续学习，

在工作人员的提醒下才离开。

针对考试周、四六级考试以及计算机等级考试等特

殊时期，图书馆会对自习室的开放时间进行调整。在考

试周期间自习室开放时间会延长至晚上 11 点，这是因

为考试周学生的学习任务繁重，需要更多的时间进行复

习和备考。延长开放时间后学生们有了更充足的时间进

行知识梳理、模拟考试和答疑解惑，如在一次期末考试

周期间，图书馆通过延长开放时间，使学生们能够更好

地利用自习室资源进行复习，有效缓解了学生的考试压

力，提高了学生的学习效率。据统计，考试周期间自习

室的入座率比平时提高了20%左右，学生们对延长开放

时间的举措给予了高度评价。

3.2.2座位管理

图书馆采取了严格的占座管理规定来禁止用物品

长时间占座，规定中指出，如果发现座位上有物品但无

人使用超过半小时，就会被视为占座行为。工作人员会

将占座物品清理至指定位置并在座位上张贴提示信息。
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在 2022 年的一次突击检查中，图书馆工作人员在自习

室清理出了非常多的占座物品，包括书本、书包和水杯

等并对占座行为进行了公示批评，也对相关学生进行了

教育，起到了良好的警示作用。自此次检查后占座现象

得到了明显改善，自习室座位利用率提高了15%。不仅

如此，为增加座位管理的效率和精准度，图书馆引入了

智能化座位管理系统，学生可以登录图书馆官方网站提

前预约座位，系统会按照预约信息为其分配座位。在预

约时间段内，学生要在规定时间到达座位并签到确认，

如果没有按时签到，那么座位就会自动释放给别的学生。

而且系统还会监控座位使用情况，对于长时间离开座位

未使用的情况会发出提醒，学生在使用期间要暂时离开

座位就可以在系统中设置离开时间并在规定时间内返

回，座位将继续保留；若超过规定时间没有返回，座位

将被视为闲置，其他学生就可申请使用。据统计，引入

智能化座位管理系统后自习室座位的平均日周转率增

加了大约 30%，学生对座位管理的满意度也从 60%不断

提升到了惊人的 85%。

3.3 安全管理与应急措施

3.3.1 安全设施配备

自习室内配备了充足的灭火器，按照规定的间距和

位置进行放置以保证在出现火灾时学生和工作人员可

以马上取用。灭火器的类型基于自习室具体情况进行选

择，主要包括干粉灭火器和二氧化碳灭火器，其中，干

粉灭火器适用于扑救一系列易燃、可燃液体和易燃、可

燃气体火灾以及电器设备火灾；二氧化碳灭火器则适用

于扑救贵重设备、档案资料、600 伏以下电气设备及油

类的初起火灾。而且必须要对灭火器展开检查和维护工

作以保证其压力正常、零部件完好，每年至少进行一次

全方位的检测和充装以保证灭火器在关键时刻可以正

常使用。在一次消防演练中，工作人员现场演示了灭火

器的正确使用方法，学生们踊跃参与并通过亲身操作学

会了灭火器的使用技巧，大大增强了应对火灾的能力。

3.3.2 应急处理预案

当自习室发生火灾时工作人员要马上按下火灾报

警按钮向图书馆管理中心和学校保卫处报警，并且呼喊

附近人员疏散。在报警时要正确报告火灾地点、火势大

小以及燃烧物质等关键信息。工作人员迅速组织学生疏

散，根据预定的疏散路线引导学生用湿毛巾捂住口鼻、

低姿弯腰并撤离到安全区域，如学校操场或其他空旷地

带。在疏散过程中要确保通道畅通，防止出现拥挤和踩

踏事故。接着安排专人负责关闭自习室内电源和门窗以

避免火势大范围扩散。如果火势较小，工作人员就要取

用附近的灭火器进行灭火，按照灭火器的使用方法对准

火源根部喷射，争取在火势初期将其扑灭。在一次模拟

火灾演练中，工作人员迅速响应，按照预案流程在 30s

内按下了报警按钮并组织学生疏散，只用时 2min 就将

全部学生疏散到了安全区域，随后用灭火器成功扑灭了

模拟火源，演练取得了良好的效果。

4 结语

综上所述，海南经贸职业技术学院图书馆在自习空

间的规划与管理方面进行了有益的探索和实践，并取得

了令人满意的效果。通过科学的空间规划、管理模式以

及多样化的特色服务等，进一步加强了自习空间利用率

以及读者满意度，同样促进了学校的学风建设。
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