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互联网时代城市商业银行贷款业务虚拟借据的应用
王旋

汉口银行股份有限公司，湖北武汉，430015；

摘要：城市商业银行应按照收入准则规定核算利息收入，即在贷款资金控制权明确转移后即时计提利息，确

认利息收入。近几年随着互联网+模式的开启，城市商业银行陆续与三方机构开展合作，通过产品创新联合推

出互联网企业贷款和互联网个人贷款等业务。会计凭证信息技术也随之发展，从纸质借据到电子借据再到虚

拟借据，逐步实现技术升级。通过案例分析法以 WW 银行为例，介绍该银行传统模式贷款的利息收入核算方法，

再对比分析互联网贷款的利息收入核算面临的问题，阐述不能满足会计核算要求的原因，最后通过引入虚拟

借据技术解决核算问题，并详细说明虚拟借据的应用方法。
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引言

城市商业银行的收入是指城市商业银行提供金

融商品、服务及让渡资产使用权等日常经营活动所

形成的收入，包括利息收入、金融企业往来收入、

手续费及佣金收入、汇兑收益、有价证券买卖差价

收入、租赁收益、其他营业收入、投资收益、公允

价值变动收益、营业外收入、经营者因履行职务或

以城市商业银行名义开展业务所取得的佣金、手续

费、提成、返利等各项收入，其中最重要的是贷款

利息收入。

利息收入指金融机构向工商企业或个人发放各

类贷款（包括贷款、贴息、透支和垫款等）所发生

的应计入当期损益的利息收入，传统银行所经营的

贷款均为线下贷款业务，从获客、受理贷款申请、

授信、风险评估再到放款、贷后管理，整个流程均

在线下完成，按照贷款的出账当天开始计提应计利

息。随着互联网的迅猛发展，互联网+业务模式开始

深入到金融业务中。城市商业银行为了生存、拓宽

自己的获客渠道，纷纷加入到互联网+赛道，希望通

过借助互联网力量，弥补自身渠道不足的缺点，实

现弯道超车。城市商业银行在探索互联网+模式的过

程中，与互联网公司产生了多种合作模式，这就对

城市商业银行在探索互联网+模式中，对于利息收入

的确认方法提出了挑战，城市商业银行如何在遵守

会计准则要求，金融企业财务管理要求相关规定的

前提下，及时、准确、完整的确认应计利息是当下

关注的重点。

1 传统纸质借据模式下贷款利息收入确认

传统模式下无论是企业贷款、还是个人贷款，

均通过银行内部流程进行审批，然后按照柜面操作

流程进行放款、计息。以 WW银行为例，WW银行设置

资产类二级科目（若未经说明，均按照二级科目进

行处理）“应收贷款利息”、“贷款应计利息”和

损益类科目“贷款利息收入”等科目用于利息收入

相关的核算。

在传统模式下，贷款的放款流程以及首日计提

利息均通过柜面完成操作。WW 银行企业贷款和个人

贷款的放款流程及账务处理方式如下：

贷款开户发放。执行贷款开户发放交易前，业

务部门必须完成贷款审批，并通过贷款业务管理系

统向前端系统发送出账指令。贷款开户发放需要审

核《贷款放款通知书》以及客户填写的《借款凭证》

即纸质借据凭证。贷款开户放款动作主要依据借据

进行会计处理。业务操作及账务处理：

贷款发放：

借：贷款业务

贷：客户活期存款/其他应付款

贷款首日计提利息：

借：贷款应计利息

贷：贷款利息收入

城市商业银行依据真实借据信息进行贷款资产

确认并于当天开始计提利息，确认利息收入。
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2 互联网贷款电子借据模式下贷款利息收入

确认

电子借据即纸质借据电子化、数据化的产物，

将纸质借据的关键信息转化为多个字段信息通过信

息技术存储并传输交互。互联网贷款牵涉互联网公

司、城市商业银行、贷款客户三方关系，目前行业

主流技术仅能实现电子借据延迟一天传输记账，无

法像传统贷款业务一样实现实时记账，具体情况如

下：

2.1 互联网贷款业务模式

合作方与 WW银行各自独立授信审批、共同出资、

自担风险，共同为小微企业提供信贷服务。客户通

过互联网公司提供的 APP 录入贷款申请信息，经过

合作方和 WW银行内部审批流程后获得贷款资金，合

作方于贷款资金转移当天生成电子借据信息并完成

会计核算，但是合作方只能与 D+1 日将电子借据信

息传输给城市商业银行，城市商业银行 D+1 日获取

电子借据信息后完成会计核算，出现延迟。

2.2 互联网贷款电子借据会计核算过程

WW 银行在合作方开立备付金账户。该账户主要

用于清算本产品放款、还款、技术服务费支付等资

金。合作期间，备付金账户余额根据实际业务情况

适时调整。

互联网贷款电子借据核算方法。电子借据核算

方法即必须获取到完整的借据信息后才可确认贷款

资产，并确认利息收入。D+0 日贷款发放后，D+1 日

合作方将借据传输给 WW 银行，文件入库成功后，WW

银行业务系统在 D+1 日间跑批时，更新 WW 银行业务

系统中贷款台账，并在核算机构生成贷款业务明细，

WW 银行业务系统按贷款文件进行还款计划登记、生

成业务申请单据、贷款台账信息、放款账务等信息，

按贷款文件进行核算。

WW 银行业务系统中申请单据的申请日期、贷款

台账的开户日按贷款文件中业务发生日追溯，按向

总账系统记账日期生成放款单据、放款账务信息，

并按贷款逐笔记账，按机构汇总一笔向总账系统记

账，账务日期与总账日期保持一致，具体账务如下：

借：贷款贷款短期/中长期互联网贷款

贷：贷款放款过渡户

放款金额日终自动转账

借：贷款放款过渡户

贷：存放合作方经营贷清算款项

合作方 D+1 日将贷款发放相关账务文件发送至

WW银行，WW银行业务在接收数据的当日完成系统记

账。贷款发放后 D+1 日，合作方向 WW 银行发送相关

账务文件，系统将相关文件备份入库。系统根据合

作方传输的上述文件，进行总账与分户账的核对，

无误后，自动生成贷款信息及贷款账务明细。同时

补计 D 日的应计利息。也就是说客户实际产生的应

计利息与 WW 银行账务上计提的应计利息隔了一天。

会计分录：

借：贷款贷款短期/中长期应计利息

贷：贷款贷款短期/中长期利息收入

由于互联网贷款涉及对方交互的特性，客户获

得贷款资金控制权的时间与城市商业银行的实际记

账时间存在的差异在贷款存续期间始终存在，在年

终决算时，一般按照核算差错进行追溯重述，将该

部分未达账项调整为 D+0 计提利息。但是这样的会

计确认方法始终是不准确的，没有及时按照客户实

际资金占用时间实时准确计提利息。

2.3 利息收入确认存在延迟

根据会计准则中收入准则的确认要求，在控制

权转移后，应立即确认收入。对于金融企业，在资

金已经转移给客户，客户已经取得了资金的控制权

后，金融企业应该立即确认贷款记账，并于当日计

提利息。《关于进一步加强国有金融企业财务管理

的通知》中也强调“不得虚列、隐瞒、推迟或提前

确认收入”。

3 通过引入虚拟借据解决利息收入确认延迟

问题

通过构建虚拟借据的方法可以解决上述问题。

虚拟借据源自电子借据，是“过渡性的电子借据”，

是互联网虚拟经济时代的新产物，即在获取贷款全

部账务信息前，根据已获得的少量信息生成“过渡

性的电子借据”，支持完成会计核算。在 D+1 日获

取完整电子借据后，再将“过渡性的电子借据”替

换成用于存档的电子借据。由于在研究中发现个人

贷款涉及属性字段较少、贷款的授信流程相对简易，
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所以先从个人贷款着手阐述实现方法。

3.1 互联网个人贷款 D+0 记账实现步骤

第一步、实现城市商业银行自发卡绑卡。互联

网业务合作方通过自行研发的 APP 开展业务，通过

APP 放款到任意银行的银行卡，这种模式不设置排他

性策略，一般采用代收代付模式，不得不进行银行

间的清算，无法实现 D+0 确认贷款资金控制权转移

情况。要想实现贷款 D+0 核算，首先就是实现城市

商业银行自有渠道放款。以 WW银行为例，就需要客

户持有 WW银行的银行卡，即通过行内放款渠道完成

放款，那么关键是城市商业银行依据什么凭证来进

行放款。

第二步、根据合作方提供的指令放款，构建产

品级虚拟借据。

D 日，WW 银行接收到合作方经营贷的放款指令

时，实时调总账系统前端从“合作方个人经营贷短

期/中长期互联网贷款过渡户”内部账户划转放款请

求中“交易金额”至客户账上。因合作方无法实时

传送客户信息和贷款业务信息，WW 银行只能在 D+1

日获得合作方推送的 D 日账务相关信息文件，之后

WW 银行业务系统根据 D+1 日获取的 D 日账务信息来

新建客户信息、新建额度申请信息。考虑到以上限

制，WW银行在 D+0 日构建虚拟借据于当天完成记账，

初级阶段采用一个产品一个虚拟借据的方法完成

D+0 记账。

D+1 日，个人贷款业务系统日终批量交易，从“合

作方个人经营贷短期/中长期互联网贷款”内部户划

转放款请求接口中“交易金额”至“合作方个人经

营贷短期/中长期互联网贷款过渡户”，同步发总账

系统前端记账，账务如下：

借：合作方个人经营贷短期/中长期互联网贷款

过渡户

贷：客户账

获取到明细账务后：

借：合作方个人经营贷短期/中长期互联网贷款

借：合作方个人经营贷短期/中长期互联网贷款

过渡户 红字

第三步、进一步优化完善虚拟借据信息，构建

交易明细级虚拟借据

由于贷款放款过渡户日终余额不为零的情况，

为保证科目与明细一致，需在个人贷款业务系统生

成虚拟借据供外围系统抽数，按日间文件截取字段。

隔天收到文件处理后逐一更新临时表记录为已处理，

生成台账时需要与临时表贷款主键信息相同。

通过对贷款业务数据使用部门所需必要字段进

行汇总，要求合作方在贷款发放日 D 日传输关键字

段，在 D 日按照逐笔业务构建虚拟借据，实时记录

相关信息，从而解决对于 T+0 贷款信息字段采集的

要求。

D日，个人贷款业务系统接收到合作方经营贷的

放款指令时，针对放款成功的贷款，实时调总账系

统从“合作方个人经营贷短期/中长期互联网贷款过

渡户”内部账户划转放款请求中“交易金额”至客

户账上。D+1 日，个人贷款业务系统日终批量交易，

从“合作方个人经营贷短期/中长期互联网贷款”内

部户划转放款请求接口中“交易金额”至“合作方

个人经营贷短期/中长期互联网贷款过渡户”，同步

发总账系统记账。WW 银行业务系统补齐贷款业务所

有账务信息、客户信息。 账务如下：

D日放款

借：合作方个人经营贷短期/中长期互联网贷款

过渡户

贷：客户账

D日正常计提利息

借：合作方个人经营贷短期/中长期贷款应计利

息

贷：合作方个人经营贷短期/中长期互联网贷款

利息收入

D+1 日

借：合作方个人经营贷短期/中长期互联网贷款

贷：合作方个人经营贷短期/中长期互联网贷款

过渡户

至此通过构建完善的虚拟借据信息，帮助 WW 银

行在贷款资金转移的当天完成贷款记账，并计提贷

款利息，确认利息收入。

3.2 互联网企业贷款虚拟借据构建探讨

由于个人客户办卡过程简便，个人客户手持 WW

银行卡的饱和度已经比较高。相比个人客户，企业

客户要在线下网点完成开户的难度较大，一方面是

因为企业账户办理流程较为繁琐，另一方面线下企
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业账户的维护成本相对较高。所以如果强制要求企

业客户先完成线下账户办理，则失去了互联网贷款

灵活、快速、简便的意义。

基于互联网贷款的特点，在满足银行对公账户

管理、风险管理相关要求的前提下，通过技术手段

实现网络快速开户，借鉴已实现的互联网个人贷款

虚拟借据构建方法实现互联网企业贷款的虚拟借据

构建，实现贷款 D+0 记账。

综上所述，通过绑定 WW 银行账户，实现 WW 银

行自有渠道放款，在账务信息无法全部获取的有限

条件下，先按照产品级构建虚拟借据，通过虚拟借

据完成 D+0 实时记账核算，由于该种方式下，很难

确认单笔业务利率，所以利息计提仍然在 D+1。然后

在此基础上进一步升级虚拟借据技术，实现按业务

逐笔交易级明细构建虚拟借据，D+0 获取对客执行利

率等多个重要字段信息，在 D+0 日计提利息，确认

利息收入。
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