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国家资助和助学贷款下乡行活动：思想政治教育的实践

与思考
李鑫 张树勤 何梦冰 陈承正 蔡楹

广州应用科技学院文学与传媒学院，广东肇庆，526072；

摘要：为提升基层对国家资助政策的认知，切实帮助家庭经济困难学生，国家资助和助学贷款下乡行活动采用

线下设立咨询点、校园宣讲、线上直播等多种形式，精准对接基层需求，推动政策宣传走深走实。通过面对面

解答、案例讲解和互动交流，活动显著增强了资助政策在基层的覆盖面和影响力，使更多学生了解并享受到助

学贷款与国家资助。实践中针对宣传盲区与理解偏差，优化了新媒体传播与地方特色宣传策略，建立了基层干

部长效培训机制和政策反馈渠道。本次活动不仅为家庭经济困难学子铺就了“安心求学路”，也为思想政治教

育融入资助工作提供了实践路径，助力教育公平与政策落地。
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1 研究背景与目的

当前，我国教育资源分配仍存在差异，尤其是在基

层地区，这种不平衡表现得更为突出。部分偏远农村地

区由于信息流通不畅、政策认知和教育宣传力度不足等

原因，居民对国家资助和助学贷款政策的了解较少
[1]
。

这种现象不仅影响教育公平，也使得一些家庭经济困难

的学生难以获得国家资助和助学贷款政策的支持，从而

阻碍了其接受高等教育的机会。在此背景下，开展国家

资助和助学贷款下乡行活动具有重要的现实意义。通过

入户走访、政策宣讲等形式，可以有效弥补基层地区信

息获取的短板，助力教育公平政策的落地实施
[2]
。

本研究旨在通过开展下乡行活动，提升基层群众对

国家资助和助学贷款政策的认知度，推动教育公平目标

的实现。同时，结合思想政治教育理念，探索如何在资

助工作中融入价值观引导，培养受助学生的社会责任感

和感恩意识，为后续思想政治教育实践提供参考
[3]
。此

外，通过总结活动经验与不足，也能为进一步优化资助

工作流程提供参考，从而更好地服务于家庭经济困难学

生的成长与发展
[4]
。

2 国家资助和助学贷款下乡行活动开展情况

2.1 前期筹备

在活动开展前，为确保政策宣传的精准性和有效性，

团队与当地团委进行了深入沟通与协作。通过座谈会的

形式，全面了解当地学生及其家庭对国家资助政策的实

际需求及认知盲区。通过沟通发现，当地居民对助学贷

款的申请条件和流程知之甚少
[1]
。基于此，团队制定了

活动方案，包括政策解读的重点内容、宣传形式以及服

务对象，力求满足不同群体的需求，确保政策宣传能够

覆盖到每经济困难的学生和家庭。

2.2 政策讲解

为提升基层干部的政策执行和服务群众能力，确保

政策在基层的准确传达与落实，团队组织了政策宣讲会。

内容涵盖国家资助政策体系、助学贷款申请流程及相关

注意事项等进行详细解读，帮助基层干部深刻理解政策

内涵及其重要意义
[3]
。同时，结合基层常见问题，分析

政策宣传中可能遇到的问题并提出对策。此外，还发放

了政策宣传资料，便于基层干部在日常工作中查阅和参

考，从而更好地服务于当地学生和家庭
[4]
。

2.3 多元服务

活动期间，团队采用了线上和线下相结合的多元宣

传方式，以扩大政策宣传的覆盖面和影响力。线下，宣

讲团在人流密集区设置设立了多个国家资助政策咨询

点，安排团队成员为前来咨询的学生和家长提供“一对

一”解答并指导申请；深入校园开展宣讲会，团队成员

结合国家资助政策解读与自身受助经历分享的形式，重

点阐释了生源地助学贷款的申请条件及申请流程；同时，

组织入户走访、街访，团队成员使用方言解读政策，面

对面了解家庭经济困难学生的实际情况，提供个性化的
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指导
[1]
；并通过播放受助学子成长成才微电影，以真实

的故事展现国家资助政策对经济困难家庭学子的帮助。

线上，宣讲团利用三个短视频直播平台开展政策讲解直

播，团队成员实时解答观众提问，制作简单明了的政策

解读视频和图文资料，在微信公众号、抖音等平台发布，

进一步拓宽宣传渠道。这种全方位、多层次的宣传方式，

不仅提高了政策的知晓度，也增强了宣传的互动性和吸

引力。

3 活动成效分析

3.1 政策知晓度提升

通过本次国家资助和助学贷款下乡行活动，基层群

众对国家资助政策的知晓度显著提升。据调研数据显示，

活动前仅有约 40%的受访者表示对国家资助政策有一定

了解，而在活动结束后，这一比例上升至约 80%。这种

知晓度的提升直接推动了教育公平的实现，因为更多的

家庭能够及时获取政策信息，从而为其子女接受高等教

育提供了经济保障。特别是在偏远农村地区，由于信息

传播渠道相对有限，此类宣传活动显得尤为重要。政策

知晓度的提高不仅帮助家庭经济困难学生获得资助机

会，还促进了社会资源的合理分配，进一步缩小了城乡

之间的教育差距。

3.2 人物专访倾听心声

活动结束后，宣讲团对当地居民、学生及家长进行

了人物专访，发现本次活动在落实国家资助政策方面取

得了显著成效。许多学生表示，通过宣讲团的详细讲解，

他们不仅了解了资助政策的具体内容，还感受到国家和

社会对他们的关怀与支持。一位来自经济困难家庭的学

生提到：“这次活动让我知道如何申请国家助学贷款，

这为我继续上大学提供了很大的帮助。”家长也纷纷表

示，活动的开展使他们对国家资助政策有了更清晰的认

识，减轻了因经济压力而产生的焦虑情绪。此外，部分

已获得资助的学生表示，在未来的学习和生活中，他们

将更加努力奋斗，以实际行动回馈社会，这充分体现了

思想政治教育在资助工作中的重要作用。

4 活动中遇到的问题

4.1 宣传覆盖面局限

尽管国家资助和助学贷款下乡行活动采取了多种

宣传方式，但在实际执行过程中仍存在宣传覆盖面不足

的问题。部分偏远地区由于地理位置偏僻、交通不便等

客观因素，导致宣传活动难以全面覆盖目标群体。例如，

一些山区或农村地区的居民因信息传递渠道有限，未能

及时获取相关政策信息。此外，传统的宣传方式在农村

地区的实际效果并不理想，尤其是在受教育程度较低的

群体中，政策宣传的渗透力明显不足
[1]
。这表明，现有

的宣传策略在面对复杂的地理和社会环境时，尚需进一

步优化以提升覆盖面和影响力。

4.2 政策理解偏差

在活动开展过程中，发现部分群众对国家资助和助

学贷款政策存在理解偏差的现象。例如，部分家庭对助

学贷款的还款方式、利率计算以及申请的具体条件缺乏

准确理解，甚至存在误解。这种现象可能源于政策宣传

过程中对细节解释不足，或者群众自身文化水平有限，

难以完全消化复杂的政策内容。根据相关调研数据，仅

有少数学生和家长能够通过学校宣讲会或老师告知的

渠道全面了解政策内容，而大多数群众仍需依赖更加直

观和详细的解读
[5]
。因此，如何通过有效的沟通方式帮

助群众准确理解政策，成为亟待解决的问题之一。

5 针对问题的建议

5.1 优化宣传策略

为有效扩大宣传覆盖面并提升宣传效果，应充分利

用新媒体平台和地方特色宣传方式。例如，通过短视频、

直播等新媒体形式，以通俗易懂的语言讲解政策内容，

使信息传播更广泛且更具吸引力
[1]
。同时，结合地方特

色，如在农村地区利用方言讲解政策，或组织受国家资

助政策学生分享经历，增强宣传的亲和力和说服力。此

外，可在当地公园、广场等人流密集场所设置固定国家

资助政策咨询点，提供面对面政策解读服务，确保宣传

内容能够深入基层群众。

5.2 强化基层干部能力

强化基层干部能力是提升政策执行能力和服务群

众的关键措施。定期组织基层干部参加政策培训，并根

据政策更新及时调整培训内容，确保其对国家资助和助

学贷款政策的最新动态有全面掌握
[3]
。培训形式可多样

化，包括专题讲座、案例分析以及实地考察等，以增强

培训的实效性。此外，还应加强对基层干部的思想政治

教育，使其在政策执行过程中注重引导学生树立正确的

价值观和社会责任感，从而更好地服务于家庭经济困难
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学生
[4]
。

5.3 建立政策反馈渠道

建立畅通的政策反馈渠道对于及时了解群众对政

策的疑问和建议具有重要意义。通过设立专门的国家资

助政策咨询热线、智能问答系统实时解答群众疑问以及

定期走访调研等方式，收集群众对政策的反馈意见，及

时调整宣传和服务策略
[5]
。同时，鼓励基层干部主动深

入群众，倾听他们的实际需求，确保政策宣传和服务更

加贴近群众的实际需求。此外，还应建立政策执行效果

评估机制，定期对宣传活动的效果进行评估，发现问题

并及时改进，以提升政策落实的整体质量。

6 结语

国家资助和助学贷款下乡行活动通过“线下咨询+

校园宣讲+线上直播”等多种活动形式，有效破解了基

层政策知晓度低、服务不到位的问题，为家庭经济困难

学生铺就了“安心求学路”。活动不仅推动了教育公平

政策的落地，更将思想政治教育融入资助实践，实现了

“解困”与“育人”的有机统一。未来，需以长效机制

建设为核心，持续优化宣传方式，深化育人内涵，使国

家资助政策真正成为照亮学子前程、助力乡村振兴的

“暖心工程”。
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